Va rugam cititi cu atentie termenii si conditiile de transport impuse. Pentru orice nelamuriri sau intrebari,
va rugam sa ne contactati la numarul: 0745-158524

Tichetul de imbarcare pe care il tipariti contine toate datele privind imbarcarea si calatoria
dumneavoastra.

Prezentarea pentru imbarcare se face cu 20 de minute inainte de ora de plecare indicata pe tichetul de
rezervare. Calatorii care intarzie nu sunt asteptati si nu li se restituie contravaloarea tichetului achitat,
decat in cazuri de urgenta (deces, spitalizare) pe baza de documente justificative.

Locul de imbarcare este indicat pe tichetul de rezervare.

Pentru transportul de persoane pe ruta Transilvania - Budapesta aeroport, greutatea admisa a bagajelor
este cea admisa de companiile aeriene.

In timpul transportului este interzis fumatul in autocar, consumul de bauturi alcoolice precum si
comportamentul inadecvat.

Contravaloarea rezervarii nu se restituie in caz de renuntare la transport dar se poate face modificarea
gratuita a numelui persoanei daca aceasta se face cu cel putin 24 de ore inainte

Va rugam sa verificati, daca datele si orele de calatorie sunt corecte si daca numele si prenumele
corespund cu cele din pasaport sau cartea de identitate. Permitem modificarea gratuita a numelui si
prenumelui din tichetul de rezervare daca aceasta se face inainte cu 48 de ore inaintea plecarii.

Cartea de identitate sau pasaportul trebuie sa fie valabile cel putin inca 6 luni de la data iesirii din tara.

Asigurarea de sanatate pentru calatorii in strainatate nu mai este obligatorie de catre persoanele care vor
sa paraseasca tara, dar ea este recomandata. Pe timpul calatoriei toate persoanele sunt asigurate atat
timp cat sunt in microbus.

Va rugam sa verificati daca detineti toate documentele necesare pentru calatoria dumneavoastra!

Pentru orice modificare care se refera la data calatoriei, aceasta se face de catre compania noastra in
limita disponibilitatii la data respectiva si se percepe o taxa de 5 euro de persoana.

Inaintea plecarii va rugam sa va informati asupra regimului vamal pentru transportul bagajelor. Compania
nu este raspunzatoare asupra continutului bagajelor dumneavoastra.



